
Отчет "Коллтрекинг: общие показатели" 

Отчет показывает общую статистику звонков на номера коллтрекинга по источнику или 

подменному номеру за выбранный период в пределах одного календарного месяца. 

Анализируйте количество и продолжительность звонков и выявляйте наиболее 

эффективные каналы привлечения клиентов. 

Данные представлены в виде таблицы. 

В таблице приведены суммарные показатели по каждому источнику размещения 

номера коллтрекинга: 

• Общее количество звонков по каждому источнику размещения номера 

коллтрекинга; 

• Количество уникальных звонков: количество звонков с номеров телефонов, по 

которым абоненты связывались впервые; 

• Общая продолжительность звонков, совершенных на данный номер 

коллтрекинга; 

• Дата и время первого звонка, совершенного на указанный номер коллтрекинга. 

Также предусмотрена возможность сортировки по каждому столбцу при нажатии на 

его название. 

 

 

 

 


