
Управление своими услугами и подключение новых услуг 

Управление своими услугами 

В зависимости от услуги с помощью личного кабинета Вы можете 

получить дополнительную информацию, самостоятельно редактировать 

услугу, либо оставить заявку на внесение изменений. 

Чтобы это сделать, Вам необходимо перейти на страницу выбранной 

услуги. Есть несколько способов ее открыть: 

1) Нажать на одноименную красную иконку на панели «Мои услуги» на 

главной странице личного кабинета. 

2) Нажать на вкладку «Услуги» на левой боковой панели экрана и выбрать 

в выпадающем списке соответствующую услугу. 

 
Перечень услуг в Личном кабинете клиента 

На странице каждой подключенной услуги Вам будет предложена 

информация о ее текущих настройках. В качестве примера ниже представлен 

интерфейс для услуги «Виртуальная АТС». 

 



 

Интерфейс состояния для услуги «Виртуальная АТС» 

В зависимости от услуги на странице Вам будут предложены различные 

варианты управления услугой: 

1) Самостоятельное редактирование и внесение изменений через личный 

кабинет – в этом случае на странице услуги Вам будут доступны 

редактирование и поля для внесения изменений; 

2) Создание заявки на внесения изменений в услуги – для этого на странице 

услуги Вам необходимо нажать на кнопку «Создать заявку на изменения 

в услуге»; 

3) Также могут быть доступны дополнительные специальные возможности 

управления для конкретных услуг – их перечень и описание доступны 

на странице конкретной услуги.  

 

Подключение новых услуг 

С помощью личного кабинета Вы можете подключать новые услуги и 

опции. 

Чтобы создать заявку на подключение новой услуги, Вам необходимо 

открыть страницу желаемой услуги. Есть несколько способов ее открыть: 

1) Нажать на одноименную серую иконку на панели «Мои услуги» на 

главной странице личного кабинета. 

2) Нажать на вкладку «Услуги» на левой боковой панели экрана и выбрать 

в выпадающем списке соответствующую услугу. 



 
Перечень услуг в Личном кабинете клиента 

После этого Вам откроется страница услуги, где Вы можете 

ознакомиться с описанием услуги и оставить заявку на подключение услуги, 

нажав на кнопку «Подключить услугу». 

 
Подключение услуги в Личном кабинете клиента 

Для подключения дополнительных опций Виртуальной АТС или 

настройки интеграции с Вашей CRM-системой Вам необходимо открыть 

страницу услуги. На ней Вы можете выбрать необходимый продукт и 

переключить слайдер, после чего автоматически откроется страница для 

оформления заявки.  



 
Подключение интеграций и опций в Личном кабинете клиента 


